TERMOS E CONDICOES GERAIS DE USO
DO SITE "FLIPTRU"

Estes termos e condicbes gerais de uso aplicam-se aos servicos prestados pela
pessoa juridica M.V.L. BECKENKAMP SERVICOS DE INFORMATICA,
devidamente registrada sob o CNPJ n. 31.228.559/0001-05 doravante denominada
EDITOR DO SITE,

por meio do site Fliptru, com o seguinte endereco: https://fliptru.com.br.

I. DO OBJETO
O site Fliptru caracteriza-se pela prestacédo dos seguintes servicos:

disponibilizacdo de ferramenta para publicacdo de histérias em quadrinhos no
formato digital;

compartilhamento de materiais visuais;

compartilhamento de textos.

Il. DA ACEITACAO DOS TERMOS E CONDICOES GERAIS DE USO

Todos aqueles que desejarem ter acesso aos servigos ofertados através do site
Fliptru deverdo, primeiramente, se informar sobre as regras que compdem o
presente instrumento, as quais ficardo disponiveis para pronta e ampla consulta, em
link direto no proprio site.

Ao utilizar o site Fliptru, o usuario aceita integralmente as presentes normas e
compromete-se a observa-las, sob risco de aplicacdo das penalidades cabiveis.
Antes de iniciar qualquer navegacao no site, o usuario devera cientificar-se de
eventuais modificacdes ou atualizacbes ocorridas neste termos.

O usuério podera ainda ser avisado por e-mail ou diretamente no proprio site sobre
eventuais mudancas nas presentes normas.

Caso nao concorde com quaisquer das regras aqui descritas, 0 usuario deve,
imediatamente, abster-se de utilizar o servico. Se for de seu interesse, podera,
ainda, entrar em contato com o servico de atendimento ao cliente, para apresentar-
lhe as suas ressalvas.

lIl. DA NAVEGACAO

O editor do site Fliptru se compromete a utilizar todas as solu¢des técnicas a sua
disposicdo para permitir 0 acesso ao servico 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana. Entretanto, ele podera, a qualguer momento, interromper,
limitar ou suspender o acesso ao site ou a algumas de suas paginas, a fim de
realizar atualizacbes, modificacbes de conteldo ou qualguer outra acdo julgada
necessaria para o seu bom funcionamento.
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Os presentes termos e condi¢des gerais de uso se aplicam a todas as extensdes do
site Fliptru em redes sociais ou em comunidades, tanto as ja existentes, quanto
aguelas ainda a serem implementadas.

IV. DA GESTAO DO SITE
Para a boa gestéo, o editor do site Fliptru podera, a qualquer momento:

a) suspender, interromper ou limitar o acesso a todo ou a parte do site a uma
categoria especifica de internautas;

b) remover toda informacéo que possa perturbar o funcionamento do site ou que
esteja em conflito com normas de Direito brasileiro ou de Direito internacional,

c) suspender o site, a fim de realizar atualizac6es e modificacdes.

V. DO CADASTRO

Os servicos disponibilizados no site Fliptru apenas poderdo ser acessados por
pessoas plenamente capazes, conforme o Direito brasileiro. Todos aqueles que nao
possuirem plena capacidade civil - menores de 18 anos ndo emancipados, prédigos,
ébrios habituais ou viciados em toxicos e pessoas que ndo puderem exprimir sua
vontade, por motivo transitorio ou permanente - deverdo ser devidamente assistidos
por seus representantes legais, que se responsabilizardo pelo cumprimento das
presentes regras.

As pessoas juridicas também poderdo se cadastrar, por meio de seus
representantes legais.

Ao usuério, sera permitido manter apenas uma conta junto ao site Fliptru. Contas
duplicadas serdo automaticamente desativadas pelo editor do site, sem prejuizo de
demais penalidades cabiveis.

Para o devido cadastramento junto ao servico, o usuario devera fornecer
integralmente os dados requeridos. Todas as informacdes fornecidas pelo usuario
devem ser precisas, verdadeiras e atualizadas. Em qualquer caso, 0 usuario
respondera, em ambito civel e criminal, pela veracidade, exatiddo e autenticidade
dos dados informados.

O usuario devera fornecer um endereco de e-mail vélido, através do qual o site
realizara todos os contatos necessarios. Todas as comunicacfes enviadas para o
referido endereco serdo consideradas lidas pelo usuario, que se compromete, assim,
a consultar regularmente suas mensagens recebidas e a respondé-las em prazo
razoavel.

Apoés a confirmacdo de seu cadastro, o usuario possuira um login (apelido) e uma
senha pessoais, que deverdo ser por ele utilizados para 0 acesso a sua conta no site
Fliptru. Estes dados de conexdo ndo poderdo ser informados pelo usuéario a
terceiros, sendo de sua inteira responsabilidade o uso que deles seja feito. O usuario
compromete-se a comunicar imediatamente ao editor do site quaisquer atividades
suspeitas ou inesperadas em sua conta.

N&o sera permitido ceder, vender, alugar ou transferir, de qualquer forma, a conta,
gue € pessoal e intransferivel.
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Sera automaticamente descadastrado o usuario que descumprir quaisquer das
normas contidas no presente instrumento, sendo-lhe vedado realizar nova inscricao
no site.

O usuario podera, a qualquer tempo e sem necessidade de justificacdo, requerer o
cancelamento de seu cadastro junto ao site Fliptru. O seu descadastramento sera
realizado o mais rapidamente possivel, desde que ndo sejam verificados débitos em
aberto.

VI. DAS RESPONSABILIDADES

O editor se responsabilizara pelos defeitos ou vicios encontrados nos servi¢cos
prestados pelo site Fliptru, desde que tenha lhes dado causa. Defeitos ou vicios
técnicos ou operacionais originados no proprio sistema do usuario ndo serdo de
responsabilidade do editor.

O editor responsabiliza-se apenas pelas informacdes que foram por ele diretamente
divulgadas. Quaisquer informacdes incluidas pelos usuarios, tais como em
comentéarios e em perfis pessoais, seréo de inteira responsabilidade dos proprios.
O usuario é responsavel, ainda:
a) pela correta utilizagdo do site e de seus servicos, prezando pela boa
convivéncia, pelo respeito e pela cordialidade no relacionamento com os demais
USUArios;

b) pelo cumprimento das regras contidas neste instrumento, bem como normas
de Direito nacional e de Direito internacional;

c) pela protecao dos dados de acesso a sua conta (login e senha).
O editor ndo sera responsavel:

a) pelas caracteristicas intrinsecas da internet, principalmente relativas a
confiabilidade e a procedéncia das informac@es circulando nesta rede;

b) pelos contetdos ou atividades ilicitas praticadas através de seu site.

VII. DOS LINKS EXTERNOS

O site Fliptru pode conter links externos redirecionando o usuario para outras
paginas da internet, sobre os quais o editor ndo exerce controle. Apesar das
verificacbes prévias e regulares realizadas pelo editor, ele se isenta de qualquer
responsabilidade sobre o conteldo encontrado nestes sites e servicos.

Poderao ser incluidos links nas paginas e nos documentos do site Fliptru, desde
gue nado sirvam para fins comerciais ou publicitarios. Esta inclusdo dependera de
autorizacao prévia do editor.

N&o sera autorizada a inclusdo de paginas que divulguem quaisquer tipos de

informacGes  ilicitas, violentas, polémicas, pornograficas, xenofobicas,
discriminatorias ou ofensivas.
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O editor se reserva o direito de retirar a qualquer momento um link levando ao seu
préprio servico, se a pagina de origem nao estiver conforme a sua politica editorial.

VIII. DOS DIREITOS AUTORAIS

A estrutura do site Fliptru, bem como os textos, os graficos, as imagens, as
fotografias, os sons, os videos e as demais aplicacGes informaticas que o compdem
sdo de propriedade do editor e séo protegidas pela legislacao brasileira e
internacional referente a propriedade intelectual.

Exceto as obras (quadrinhos digitais) publicadas pelo usuério através do site. Estas
tem seus direitos reservados ao seu autor a ndo ser que exista um contrato que
especifique o contrario.

Qualquer representacédo, reproducdo, adaptacdo ou exploracédo parcial ou total dos
conteudos, marcas e servigos propostos pelo site, por qualquer meio que seja, sem
autorizacao prévia, expressa e escrita do editor, é estritamente vedada, podendo-se
recorrer as medidas civeis e penais cabiveis. Estdo excluidos desta previsdo apenas
0s elementos que estejam expressamente designados no site como livres de direitos
autorais.

O acesso ndo gera para o usuario qualquer direito de propriedade intelectual relativo
a elementos do site, 0s quais restam sob a propriedade exclusiva do editor.

E vedado ao usuario incluir no site dados que possam modificar o seu contetido ou
sua aparéncia.

IX. DA POLITICA DE PRIVACIDADE
1. Informacdes gerais

Essa secdo contém informacfes a respeito do tratamento de dados pessoais
do usuario, total ou parcialmente, automatizados ou néo, realizado pelo site e
gue poderdo ou ndo serem armazenados. O objetivo é fornecer orientacfes a
respeito das informacfes coletadas, os motivos da coleta e como o usuario
podera atualizar, gerenciar, exportar ou excluir essas informacdes.

A politica de privacidade do site esta de acordo com a Lei federal n. 12.965 de
23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet), com a Lei federal n. 13.709, de 14
de agosto de 2018 (Lei de Protecdo de Dados Pessoais) e com o Regulamento
UE n. 2016/679 de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral Europeu de Protecéo
de Dados Pessoais).

Esta politica de privacidade podera ser atualizada em decorréncia de uma
eventual atualizacdo normativa, razdo pela qual se convida o0 usuario a
consultar periodicamente esta sec¢ao.

2. Direitos do usuério

O site se compromete a cumprir as normas dispostas pelo Regulamento Geral
Europeu de Protecdo de Dados Pessoais (RGPD), em respeito aos seguintes
principios:
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Seus dados pessoais serdo processados de forma licita, leal e
transparente (licitude, lealdade e transparéncia);

Seus dados pessoais serdo coletados apenas para finalidades
determinadas, explicitas e legitimas, ndo podendo ser tratados
posteriormente de uma forma incompativel com essas finalidades
(limitagdo das finalidades);

Seus dados pessoais serdo coletados de forma adequada, pertinente e
limitada as necessidades do objetivo para os quais eles séo
processados (minimizacao dos dados);

Seus dados pessoais serdo exatos e atualizados sempre que necessario,
de maneira que os dados inexatos sejam apagados ou retificados
guando possivel (exatidao);

Seus dados pessoais serdo conservados de uma forma que permita a
identificacdo dos titulares dos dados apenas durante o periodo
necessario para as finalidades para as quais sao tratados (limitacdo da
conservacao);

Seus dados pessoais serdo tratados de forma segura, protegidos do
tratamento ndo autorizado ou ilicito e contra a sua perda, destrui¢cdo ou
danificacdo acidental, adotando as medidas técnicas ou organizativas
adequadas (integridade e confidencialidade).

O usuario do site possui os seguintes direitos, conferidos pela Lei federal n.
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei de Protecdo de Dados Pessoais) e pelo
Regulamento Geral Europeu de Protecéo de Dados Pessoais (RGPD):

!

Direito de confirmacéo e acesso: € o direito do usuario de obter do site a
confirmacgdo de que os dados pessoais que |lhe digam respeito séo ou
nédo objeto de tratamento e, se for esse o caso, o direito de acessar 0s
seus dados pessoais;

Direito de retificagdo: € o direito do usuario de obter do site, sem
demora injustificada, a retificacdo dos dados pessoais inexatos que lhe
digam respeito;

Direito a eliminacdo dos dados (direito ao esquecimento): é o direito do
usuario de ter seus dados apagados do site;

Direito a limitacdo do tratamento dos dados: € o direito do usuario de
limitar o tratamento de seus dados pessoais, podendo obté-la quando
contesta a exatiddo dos dados, quando o tratamento for ilicito, quando o
site ndo precisar mais dos dados para as finalidades propostas e
guando tiver se oposto ao tratamento dos dados e em caso de
tratamento de dados desnecessarios;

Direito de oposicado: é o direito do usuéario de, a qualquer momento, se
opor por motivos relacionados com a sua situacdo particular, ao
tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito, podendo se
opor ainda ao uso de seus dados pessoais para definicdo de perfil de
marketing (profiling);

Direito de portabilidade dos dados: é o direito do usuério de receber os
dados pessoais que lhe digam respeito e que tenha fornecido ao site,
num formato estruturado, de uso corrente e de leitura automética, e o
direito de transmitir esses dados a outro site;

Direito de ndo ser submetido a decisGes automatizadas: é o direito do
usuario de nao ficar sujeito a nenhuma decisdo tomada exclusivamente
com base no tratamento automatizado, incluindo a definicdo de perfis
(profiling), que produza efeitos na sua esfera juridica ou que o afete
significativamente de forma similar.
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O usuério podera exercer 0s seus direitos por meio de comunicacao escrita
enviada ao site com o assunto "RGDP-https://fliptru.com.br", especificando:

! Nome completo ou razéo social, numero do CPF (Cadastro de Pessoas
Fisicas, da Receita Federal do Brasil) ou CNPJ (Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica, da Receita Federal do Brasil) e endere¢o de e-mail do
usuério e, se for o caso, do seu representante;

! Direito que deseja exercer junto ao site;

! Datado pedido e assinatura do usuario;

! Todo documento que possa demonstrar ou justificar o exercicio de seu
direito.

O pedido devera ser enviado ao e-mail: contato@fliptru.com.br.

O usuario sera informado em caso de retificacdo ou eliminacdo dos seus
dados.

3. Informacgdes coletadas
3.1. Tipo de dados coletados

Os dados pessoais coletados pelo site sdo apenas aqueles necessarios a
identificacdo do usuario, ndo sendo coletados dados sensiveis do usuario,
definidos nos artigos 9° e 10 do Regulamento Geral Europeu de Protecéo de
Dados Pessoais (RGPD) e do artigo 11 da Lei federal n. 13.709, de 14 de agosto
de 2018.

Serdo coletados todos os dados necesséarios ao cadastro do usuario, como
nome completo ou razdo social, numero do CPF ou CNPJ, e-mail e endereco
do usuério, requisitos necessarios para acessar determinados servigcos
oferecidos pelo site.

Eventualmente poderédo ser coletados outras categorias de dados, desde que
fornecidos com o consentimento do usuério, ou ainda em razao de interesse
legitimo ou demais motivos permitidos em lei.

O usuario se compromete a fornecer exclusivamente os seus dados pessoais e
néo os de terceiros.

3.2. Fundamento juridico para o tratamento dos dados pessoais

Ao utilizar os servicos site, o usuario estad consentindo com o presente termo e
com a sua politica de privacidade.

O usuario tem o direito de retirar o seu consentimento a qualquer momento,
ndao comprometendo a licitude dos dados pessoais tratados antes de sua
retirada. A retirada do consentimento podera ser feita pelo e-mail:
contato@fliptru.com.br.

O consentimento dos relativamente ou absolutamente incapazes,

especialmente de criancas menores de 16 (dezesseis) anos, apenas podera ser
feito, respectivamente, se devidamente assistidos ou representados.
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O tratamento de dados pessoais sem o consentimento do usuario apenas sera
realizado em razado de interesse legitimo ou para as hipoteses previstas em lei,
dentre outras, as seguintes:

! para o cumprimento de obrigacédo legal ou regulatoria pelo controlador;

! para a realizacdo de estudos por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre
gue possivel, a anonimizacao dos dados pessoais;

! quando necessario para a execucdo de contrato ou de procedimentos
preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o usuario, a
pedido do titular dos dados;

! para o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo
ou arbitral, esse ultimo nos termos da Lei n°® 9.307, de 23 de setembro de
1996 (Lei de Arbitragem);

! para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do titular dos dados
ou de terceiro;

! para a tutela da saude, em procedimento realizado por profissionais da
area da saude ou por entidades sanitarias;

! quando necessario para atender aos interesses legitimos do controlador
ou de terceiro, exceto no caso de prevalecerem direitos e liberdades
fundamentais do titular dos dados que exijam a protecao dos dados
pessoais;

! para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacdo
pertinente.

3.3. Finalidades do tratamento dos dados pessoais

Os dados pessoas do usuario coletados pelo site tém por finalidade facilitar,
agilizar e cumprir os compromissos estabelecidos com o usuario e a fazer
cumprir as solicitacfes realizadas por meio do preenchimento de formularios.

Os dados pessoais poderdo ser utilizados também com uma finalidade
comercial, para personalizar o conteddo oferecido ao usuario, bem como para
dar subsidio ao site para a melhora da qualidade e funcionamento de seus
Servicos.

O site recolhe os dados do usuario para que seja realizado definicdo de perfis
(profiling), ou seja, tratamento automatizado de dados pessoais que consista
em utilizar esses dados para avaliar certos aspetos pessoais do usuério,
principalmente para analisar ou prever aspectos relacionados com 0 seu
desempenho profissional, a sua situagcdo econdmica, saude, preferéncias
pessoais, interesses, fiabilidade, comportamento, localizacdo ou
deslocamentos.

Os dados de cadastro serdo utilizados para permitir o acesso ao usuario de
determinados conteudos do site exclusivos para usuarios cadastrados.

Se o site tiver a intencdo de tratar os dados pessoais do usuario para outras
finalidades ele devera ser informado sobre as outras finalidades, que deverao
ser feitas em observacao aos mesmos direitos e obrigacgoes.

3.4. Prazo de conservacéao dos dados pessoais

Os dados pessoais do usuario serdo conservados pelo prazo maximo de: 3
anos, exceto se o usuario solicitar a sua supresséo antes do final deste prazo.
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Os dados pessoais dos usuarios apenas poderdo ser conservados apés o
término de seu tratamento nas seguintes hipoteses:

! para o cumprimento de obrigacédo legal ou regulatoria pelo controlador;

! para estudo por 6rgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a
anonimizagdo dos dados pessoais;

! para a transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de
tratamento de dados dispostos na legislacéao;

! para uso exclusivo do controlador, vedado seu acesso por terceiro, e
desde que anonimizados os dados.

3.5. Destinatarios e transferéncia dos dados pessoais

Os dados pessoas do usuario poderdo ser compartilhados com as seguintes
pessoas ou empresas:

Google com endereco a Av. Brigadeiro Faria Lima, 3477, Itaim Bibi, Sdo
Paulo/SP;

A transferéncia apenas podera ser feita para outro pais caso o pais ou
territério em questdo ou a organizacgdo internacional em causa asseguram um
nivel de protecdo adequado dos dados do usuério.

Caso nédo haja nivel de protecdo adequado, o site se compromete a garantir a
protecao dos seus dados de acordo com as regras mais rigorosas, por meio de
clausulas contratuais especificas para determinada transferéncia, clausulas-
padrdo contratuais, normas corporativas globais ou selos, certificados e
codigos de conduta regularmente emitidos.

4. Do tratamento dos dados pessoais
4.1. Do responsavel pelo tratamento dos dados (data controller)

O controlador, responsavel pelo tratamento dos dados pessoais do usuério, é
a pessoa fisica ou juridica, a autoridade publica, a agéncia ou outro organismo
gue, individualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades e
0s meios de tratamento de dados pessoais.

Neste site, o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais coletados é
M.V.L. BECKENKAMP SERVICOS DE INFORMATICA, representada por Marcus
Beckenkamp, que poderéa ser contactado pelo e-mail: contato@fliptru.com.br.

O responsavel pelo tratamento dos dados se encarregara diretamente do
tratamento dos dados pessoais do usuario.

4.2. Do encarregado de protecéo de dados (data protection officer)

O encarregado de protecdo de dados (data protection officer) é o profissional
encarregado de informar, aconselhar e controlar o responsavel pelo
tratamento dos dados , bem como os trabalhadores que tratem os dados, a
respeito das obrigacdes do site nos termos do Regulamento Geral Europeu de
Protecdo de Dados (RGDP), da Lei federal n. 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei de Protecdo de Dados Pessoais) e de outras disposi¢cdes de protecdo de
dados presentes na legislacdo nacional e internacional, em cooperagdo com a
autoridade de controle competente.

8/ 12



Neste site o encarregado de protecdo de dados (data protection officer) é
Marcus Beckenkamp e podera ser contactado pelo  e-mail:
contato@fliptru.com.br.

5. Seguranca no tratamento dos dados pessoais do usuario

O site se compromete a aplicar as medidas técnicas e organizativas
adequadas para assegurar um nivel de seguranca adequado ao risco, tendo
em conta as técnicas mais avancadas, 0s custos de aplicacédo e a natureza, o
ambito, o contexto e as finalidades do tratamento, bem como os riscos, de
probabilidade e gravidade variavel, para os direitos e liberdades do usuario.

Para tanto, o site utiliza certificado SSL (Secure Socket Layer) que garante que
os dados pessoais se transmitam de forma segura e confidencial, de maneira
gue a transmissdo dos dados entre o servidor e 0 usuario, e em
retroalimentacao, ocorra de maneira totalmente cifrada ou encriptada.

No entanto, o site se exime da responsabilidade por culpa exclusiva de
terceiro, como em caso de ataque de hackers ou crackers, ou culpa exclusiva
do usuario, que, por exemplo, transfere seus dados a terceiro, exceto se a
pirataria se deu em razdo de falha de seguranca do site. O site se compromete,
ainda, a comunicar o usuario em prazo adequado caso ocorra algum tipo de
violacdo da seguranca de seus dados pessoais que possa lhe causar um alto
risco para seus direitos e liberdades pessoais.

A violacdo de dados pessoais € uma violacdo da seguranca que provoque, de
modo acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteracao, a divulgacdo ou o
acesso, ndo autorizados, a dados pessoais transmitidos, conservados ou
sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento.

Por fim, o site se compromete a tratar os dados pessoais do usuario com
confidencialidade, dentro dos limites legais.

6. Dados de navegacdao (Cookies)

O site recorre eventualmente as técnicas de "cookies", que lhe permitem
analisar as estatisticas e as informacdes sobre a navegacao do usuario. Os
"cookies" sdo pequenas quantidades de informacdo que sdo armazenadas
pelo navegador do usuario para que o servidor se lembre de determinada
informacdo que posteriormente e unicamente o servidor que a implementou
podera ler. Podem ser fornecidos, por exemplo, dados sobre o dispositivo
utilizado pelo usuario e o seu local e horério de acesso. Esta coleta de
informacdes busca melhorar a navegacdo, para o conforto do usuério, ao
permitir apresentar-lhe servicos personalizados, de acordo com suas
preferéncias.

Os "cookies" nao permitem extrair qualquer informacdo do disco rigido do
usuario, nem roubar qualquer tipo de informacéo pessoal. A Gnica maneira na
gual informacg0fes privadas do usuario formem parte dos dados de navegacéao é
gue o usuario dé pessoalmente essa informacao ao servidor.

Os "cookies" que permitem identificar uma pessoa sdo considerados dados

pessoais. Dessa forma, as mesmas regras descritas anteriormente se aplicam
aos "cookies".
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Estes dados de navegacdo poderao, ainda, ser compartilhados com eventuais
parceiros do site, buscando o aprimoramento dos produtos e servicos
ofertados ao usuario.

O usuario poderad se opor ao registro de "cookies" pelo site, bastando
desativar esta opcado no seu préprio navegador ou aparelho. Por outro lado, a
desativacdo deste registro podera afetar a disponibilidade de algumas
ferramentas e alguns servicos do site.

6.1. Cookies do site

Os "cookies" do site sdo aqueles cookies que séo enviados ao computador ou
dispositivo do usuario e administrador exclusivamente pelo site, para o seu
melhor funcionamento.

A informacdo coletada € usada para melhorar a qualidade do site e 0 seu
conteudo e experiéncia para o usuario. Essas informacdes permitem
reconhecer o usuario como visitante recorrente do site e adaptar o contetdo
para lhe oferecer conteludos adaptos a sua preferéncia.

6.2. Cookies de terceiros

Os "cookies" de terceiros sdo aqueles cookies utilizados e administrados por
outros sites ou aplicativos que proporcionam ao site servicos por ele
solicitados para melhorar o conteudo oferecido e a experiéncia do usuario. Os
principais objetivos da utilizacdo de cookies de terceiros sdo a obtencao de
estatisticas de acesso e analisar a informacao da navegacdo do usuério, ou
seja, como 0 usudario interage com o site.

O usuério podera obter mais informacdes sobre os cookies, a informacéao
sobre a sua privacidade e consultar a descricdo de todo tipo de cookies
usados e suas caracteristicas pelo site link:

Google Analytics -
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/gajs/cookie-
usage

As entidades encarregadas da coleta dos cookies poderdo ceder essa
informacao a terceiros.

6.3. Cookies de redes sociais

O site utiliza plugins de redes sociais, que permitem acessa-las a partir do site.
Dessa forma, os cookies de redes sociais podem ser armazenados no
navegador do usuério. Os titulares das redes sociais dispdem de sua prépria
politica de privacidade e de protecdo de dados e cookies, sendo eles, em cada
caso, responsaveis dos dados pessoais coletados e de suas praticas de
privacidade. O usuario deve pesquisar junto as redes sociais como 0S seus
dados pessoais sao tratados. Unicamente a titulo informativo, se indicam os
seguintes links em que se podera consultar as politicas de privacidade e
cookies de algumas das principais redes sociais:

Facebook: https://www.facebook.com/policies/cookies/

Twitter: https://twitter.com/pt/privacy
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Instagram: https://help.instagram.com/18966414806343707ref=ig

Youtube: https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR&gl=pt

Google+: https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pt

Pinterest: https://policy.pinterest.com/pt-br/privacy-policy

LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy?trk=hp-cookies
6.4. Gestdo dos cookies e configuracdes do navegador

O usuério pode gerir os cookies diretamente em seu navegador. Contudo,
cancelando os cookies o navegador pode remover preferéncias salvas no site.

A seguir vocé encontra alguns links que direcionam a sec¢do de ajuda dos
navegadores mais utilizados, para verificar como gerir os cookies:

Internet explorer: https://[support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-
internet-explorer-delete-manage-cookies

Safari: https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfrill471/mac

Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pt-
BR&hIrm=pt

Mozila Firefox: https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/ative-e-desative-os-
cookies-que-os-sites-usam

Opera: https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/

7. Reclamacao a uma autoridade de controle

Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou judicial, todos
os titulares de dados tém direito a apresentar reclamacédo a uma autoridade de
controle. A reclamacédo podera ser feita a autoridade da sede do site, do pais

de residéncia habitual do usuario, do seu local de trabalho ou do local onde foi
alegadamente praticada a infracao.

X. DO SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO
Em caso de duvidas, sugestdes ou problemas com a utilizacdo do site Fliptru, o

usuario podera contatar diretamente o seu servico de atendimento, através do
endereco de e-mail: contato@ fliptru.com.br.

XI. DAS SANCOES

Sem prejuizo das demais medidas legais cabiveis, o editor do site Fliptru podera, a
gualquer momento, advertir, suspender ou cancelar a conta do usuario:

a) que descumprir quaisquer dos dispositivos contidos no presente instrumento;
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b) que descumprir os seus deveres de usuario;
) que praticar atos fraudulentos ou dolosos;
d) que fornecer qualquer informacao incorreta;

€) cujo comportamento constitua ou possa vir a importar ofensa ou dano a
terceiro ou ao proprio site.

Xll. DAS ALTERACOES

A presente versdo dos termos e condicBes gerais de uso foi atualizada pela ultima
vez em: 21/05/2020.

O editor se reserva o direito de modificar, a qualquer momento o site e 0s servicos,
bem como as presentes normas, especialmente para adapta-las as evolucées do
site Fliptru, seja pela disponibilizacdo de novas funcionalidades, seja pela
supressao ou modificacdo daquelas ja existentes.

O usuario sera explicitamente notificado em caso de altera¢do do presente termo.

O usuario que utilizar o servico, ap0s realizadas modificacbes nos termos e
condicbes gerais, demonstra a sua concordancia com as novas normas. Caso
discorde de alguma das modificacdes, devera pedir, imediatamente, o cancelamento

de sua conta e apresentar a sua ressalva ao servico de atendimento, se assim o
desejar.

XlIl. DO DIREITO APLICAVEL E DO FORO

Para a solucdo das controvérsias decorrentes do presente instrumento, sera
aplicado integralmente o Direito brasileiro.

Os eventuais litigios deverdo ser apresentados no foro da comarca em que se
encontra a sede do editor do site.

Seja bem-vindo(a)!

A equipe do site Fliptru Ihe deseja uma excelente navegacéao!
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